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Mobilný sprievodca 
 
Mobilný sprievodca využíva zariadenie, ktoré dnes má každý z nás stále pri sebe - mobilný telefón. Či 
už návštevník prichádza na miesto opakovane alebo je tu po prvýkrát, nájde vo svojom telefóne 
všetky zaujímavé a praktické informácie o mieste, zaujímavostiach, programe a službách.  
 
Pri príležitosti konania majstrovstiev sveta v ľadovom hokeji 2011 sme spolu s mestom Bratislava 
pripravili špeciálneho mobilného sprievodcu. 

 
      Mobilný sprievodca má 2 časti: 
 

 Sprievodca mestom počas MS 2011 

 Mobilný katalóg 
 
Mobilný sprievodca sa bude zameriavať na praktické informácie o šampionáte, fan zónach, 
sprievodnom programe, doprave a bude obsahovať aj mapky okolia štadióna a hlavných zón. Fanúšik 
v ňom nájde aj hlavné turistické atrakcie mesta Bratislava.  
 
Mobilný katalóg bude informovať fanúšika o možnostiach „vyžitia“ mimo zápasov v hokeji. Obsahom 
bude kategorizovaný prehľad dostupných služieb v meste ako sú hotely a ubytovacie zariadenia, 
reštaurácie, puby, vinárne, hudobné a nočné kluby, diskotéky, kasína, možnosti na nakupovanie, 
zábavu, šport, relax i dopravu a ďalšie. 
 
Sprievodca bude dostupný v 4 jazykoch – slovenskom, anglickom, nemeckom a ruskom.  
 
Sprievodca sa automaticky prispôsobuje veľkosti obrazovky mobilného telefónu, čím je dobre 
čitateľný na klasických telefónoch i tvz. smartfónoch. V sprievodcovi je možné sa pohybovať dotykom 
i šipkami pri telefónoch bez dotykovej obrazovky.  
 
Náhľad sprievodcu pre ilustráciu vo vizuále IIHF: 
 

 

Dostupnosť mobilného sprievodcu 
 
Mobilný sprievodca bude dostupný pre fanúšikov 24 hodín denne na 8 miestach s vysokou 
návštevnosťou a fan zónach v Bratislave cez bluetooth a aj cez internet. Vďaka tejto kombinácii môže 
až 97% majiteľov všetkých typov mobilných telefónov využívať sprievodcu kedykoľvek a kdekoľvek. 
Online sprievodca optimalizovaný pre mobilné telefóny bude dostupný na stránke mobiguide.mobi. 
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Pre prístup do online sprievodcu a aktualizáciu mobilného sprievodcu cez internet môžu fanúšikovia 
využiť voľné WiFi zóny mesta a nákupných centier či hotelov. 

Propagácia mobilného sprievodcu 
 
Partnerom mobilného sprievodcu je mesto Bratislava. Na staniciach, letisku, fan zónach, v centre 
mesta, v hoteloch a reštauráciách budú navštevníci dostávať informačnú kartičku a mapu, kde budú 
uvedené okrem informácií mesta Bratislava aj miesta vysielania a návod na stiahnutie mobilného 
sprievodcu.  
 
Na miestach vysielania budú návštevníci informovaní výrazným pútačom s logom MobiGuide, že sa 
nachádzajú v priestore s možnosťou stiahnutia mobilného sprievodcu a návodom na stiahnutie.  
 
Sprievodca bude propagovaný aj ďalšími mediálnymi aktivitami a partnermi. 

Prečo je mobilný sprievodca zaujímavý pre fanúšikov ? 
 

 Bratislava očakáva viac ako 300 tisíc návštevníkov z krajín ako je Rusko, Nemecko, Fínsko, 
Česká republika a ďalších. 

 Sprievodca je dostupný pre 97% fanúšikov vlastniacich mobilný telefón, aj keď nemajú 
mobilné dátové služby. Zahraniční fanúšikovia nemusia platiť dátové roamingové poplatky 
pre jeho stiahnutie. 

 Sprievodca má praktický význam pre fanúšika a podľa skúseností si ho viac ako tretina (vyše 
100 tisíc) stiahne do svojho mobilného telefónu. 

 Sprievodca neexpiruje, fanúšik ho môže používať ľubovoľne dlho aj po skončení majstrovstiev 
sveta pri opakovaných návštevách Bratislavy, čím sa informácia o vašich službách / značke 
stáva dlhodobou reklamou. 

 Mapy, katalógy a letáky fanúšik odhodí alebo stratí, mobilného sprievodcu má dostupného 
24 hodín denne a stále pri sebe. 

 Pri potrebe aktualizácie informácií sprievdcu sú zmeny okamžite dostupné fanúšikom  

 Sprievodca má aj významný ekologický prínos  
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